מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים / אגף מנהל ומשק ומכרזים
טלפון: 02-5085508   פקס: 02-5085942  

ירושלים: רחוב ירמיהו 39, מגדלי הבירה, ירושלים 91012 

בקשה לקבלת הצעותR.F.I.  – פנייה מס' 208/2014- תכנית סיוע להשתלבות בקהילה של צעירים וצעירות בוגרי מסגרות חוץ ביתיות (פנימיות או אומנה) חסרי עורף משפחתי

משרד הרווחה והשירותים החברתיים, השירות למתבגרים ומתבגרות צעירים וצעירות, מזמין בזאת תאגידים, עמותות וארגונים בעלי ידע בתחום מסגרות חוץ ביתיות, ניסיון בהפעלת מסגרות חוץ ביתיות ובעלי ניסיון בעבודה עם בני נוער וצעירים בסיכון ("המציעים"), למסור לו מידע בדבר מומחיותם וניסיונם בהפעלת תכנית סיוע להשתלבות של צעירים וצעירות בקהילה, כמפורט להלן:
1. השירותים הנדרשים
1.1. כללי
1.1.1. המשרד מעוניין להפעיל תכנית לליווי וסיוע לצעירים וצעירות ששהו במשך רוב תקופת ילדותם במסגרות חוץ ביתיות (פנימיות או אומנה) ("הצעירים") בכניסתם לחיים עצמאיים והשתלבותם בקהילה ("התכנית"). במסגרת התכנית הצעירים והצעירות ייזכו לסיוע והכוונה של מבוגר תומך ומלווה, לקורת גג, ללימוד של כישורי חיים בסיסיים, לעזרה בהתנהלות כלכלית, לעזרה ברכישת מקצוע, לעזרה בהתנהלות חברתית ועוד.
1.1.2. התכנית מיועדת ליתן מענה לכ-150 צעירים. לפי הערכת המשרד המספר צפוי לגדול לכ-200 בתוך שנתיים.
1.1.3. אומדן עלות התכנית הוא 2,800,000 ₪ (לפי כ-150 צעירים בוגרי מסגרות חוץ ביתיות) ובכוונת המשרד לממנו באופן הבא:
השתתפות המשרד – 43%
השתתפות מפעיל התכנית ("הספק") – 57%

עלות אחזקתו של צעיר במסגרת הינה-  1621 ₪ לחודש.
הספק יהיה רשאי לגבות תשלום השתתפות מהצעירים, לפי יכולתם, עד ל-7% מסכום ההתקשרות הכולל, דהיינו עד לסך של 113 ₪.
מובהר כי התשלום הוא עפ"י ביצוע בפועל בהתאם למספר הצעירים בתכנית בכל חודש. המשרד ישלם 43% מהעלות של אחזקת צעיר במסגרת, דהיינו סך של 697 ₪ לחודש.
מובהר כי התעריף עשוי להתעדכן מעת לעת על פי החלטת ועדת התעריפים במשרד.
1.2. מהות השירותים

1.2.1. לכל צעיר שישתלב בתכנית תינתן "חבילת סיוע" שתותאם על פי צרכיו המשתנים לאורך תקופת השתתפותו בתכנית, ובכלל זה תכלול:  מגורים; ליווי של מבוגר תומך; הכוונה לימודית ותעסוקתית; סיוע במימון צרכים בסיסיים / לימודים / הכשרה, לפי העניין; ייעוץ משפטי; ייעוץ כלכלי; טיפולים פרטניים וקבוצתיים; מענה / מסגרת חברתית; מענקי כניסה / יציאה דיפראנציאליים (בהתאם לצרכי הצעיר) חד-פעמיים.
1.2.2. במהלך התכנית ישהו הצעירים בדירות שיופעלו על ידי הספק. הספק יידרש להפעיל כ- 25 דירות ברחבי הארץ: כתשע דירות במחוז חיפה והצפון, כארבע דירות במחוז ירושלים והדרום (אחת מהן מיועדת עבור המגזר החרדי) וכשתים-עשרה דירות במחוז תל-אביב והמרכז.
1.2.3. כל דירה תכלול שלושה חדרי שינה לפחות (חדר לכל שני דיירים), מטבח, סלון, חדר אמבטיה ושירותים. לא תתאפשר שהייה משותפת של צעירים וצעירות באותה הדירה.
1.2.4. כל דירה תכלול, בין היתר, מיטות כמספר הדיירים, ארונות, מכשירי חשמל למטבח (תנור וכיריים, מקרר וכיו"ב), מכונת כביסה, טלוויזיה, חיבור לאינטרנט. הספק יהיה אחראי לביטוח הדירה, לתיקונים ולאחזקה שוטפת. הצעירים יידרשו להשתתף בעלויות רכישת המזון ואחזקת הדירה כחלק מהתהליך החינוכי של התכנית, וזאת בנוסף להשתתפות עד גובה של 7% בשכר הדירה.
1.2.5. הליווי יינתן למשך שנה וחצי לכל היותר, כאשר תקופת השרות הצבאי (שירות חובה) / השרות הלאומי אינם נמנים בתקופה זו (תקופת הזמן המקסימלית במקרה של שירות צבאי / לאומי יכולה להגיע עד ארבע שנים וחצי).
1.2.6. במסגרת התכנית יידרש הספק להפעיל מערך הדרכה בהיקף של 40 שעות מידי חודש עבור הצוות המקצועי והצעירים והצעירות.
1.3. דרישות כוח אדם

במסגרת התכנית יידרש הספק להעסיק כוח אדם כמפורט להלן:

1.3.1. מנהל במשרה מלאה, בעל תואר אקדמי בעבודה סוציאלית (כולל רישום), בעל ניסיון בניהול ובעבודה במסגרת חוץ ביתית.
1.3.2. רכזי חינוך תעסוקתי, שניים ב-100% משרה כל אחד, בעלי תואר אקדמי ראשון לפחות במקצועות הטיפוליים ובעלי ניסיון בניהול ובעבודה במסגרת חוץ ביתית.

1.3.3. מלווי דירה, אחד ב-33% משרה על כל דירה בה מתגוררים שישה צעירים, בעל תואר אקדמי ראשון לפחות בעבודה סוציאלית (כולל רישום) וניסיון בעבודה עם נוער או צעירים בסיכון.
1.3.4. אמרכל, בכ-75% משרה.
מציעים המסוגלים לעמוד בדרישות הנ"ל ומעוניינים בכך, מתבקשים להעביר למשרד הרווחה והשירותים החברתיים את כל המידע הרלוונטי לרבות:

פרטים כלליים: שם המציע (חברה, מלכ"ר, וכדומה), שם איש הקשר ותפקידו בארגון, כתובת, טלפון, פקס, כתובת דואר אלקטרוני (חובה), וכן כל מידע נוסף הרלוונטי לבקשה זו.
את המידע יש להעביר עד ליום ה' 25.12.2014 עד השעה: 12:00  בדואר אלקטרוני לכתובת: michrazim@molsa.gov.il לידיי גב' בת אל כהן או לתיבת המכרזים, במשרד הרווחה והשירותים החברתיים, במגדלי הבירה, רח' ירמיהו 39, ירושלים מיקוד 91012 בכניסה הראשית, אחרי דלפק האבטחה.
שאלות הבהרה – את שאלות ההבהרה, (על קובץ וורד בלבד) יש להעביר באמצעות כתובת  

המייל: michrazim@molsa.gov.il לידיי גב' בניה ברטובסקי.
המועד האחרון להגשת שאלות הבהרה ע"י המציעים עד ליום ה' 27.11.2014 עד השעה: 12:00
המועד האחרון למתן תשובות המשרד לשאלות שהתקבלו מהמציעים עד ליום ה' 11.12.2014
תשובות לשאלות הבהרה יישלחו אך ורק למציעים אשר רכשו את מסמכי המכרז ונרשמו כנדרש. 
מציע אשר לא רכש את מסמכי המכרז ולא נרשם כאמור, יוכל לראות את התשובות לשאלות      ההבהרה אך ורק לאחר המועד האחרון להגשת תשובות (בהתאם לתאריך המצוין במפרט או  

במודעת הפרסום) באתר מנהל הרכש הממשלתי בכתובת: www.mr.gov.il תחת הלשונית "מכרזים".
יודגש, כי:

1. פנייה זו הינה בבחינת הזמנה לקבלת הצעות בלבד, ובעקבותיה ישקול המשרד את המשך פעולותיו. 

             אין בפנייה זו כדי ליצור מחויבות כלפי מי מהמשיבים לפנייה, והמשרד יהיה רשאי לשקול את  

             צעדיו  בהתאם לאינטרס הציבורי, שיקולי תקציב ושיקולים מקצועיים. 

2. פנייה זו מטרתה לקבל מידע בדבר גופים המתאימים ומעוניינים לתת את השרות ובעקבותיה ישקול המשרד את המשך פעולותיו, בין היתר לפרסם מכרז, לבחור בגוף אשר יפנה אליו כספק יחיד בהתאם להוראות תקנה 3(29) לתקנות חובת המכרזים או לחלופין להתקשר עימו בפטור ממכרז בהתאם להוראות תקנה 3(30) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג – 1993, פרסום מכרז או הפעלה בכל צורה אחרת. המשרד רשאי שלא להמשיך כל תהליך בעקבות קבלת תוצאות הבקשה לקבלת מידע. 
3. המשרד שומר לעצמו את הזכות לפנות בשאלות הבהרה או לפנות לקבלת מידע או כל נתון אחר למשיבים לפנייה זו, כולם או חלקם.
4. משרד הרווחה והשירותים החברתיים יהא רשאי לשנות או להוסיף תנאים ודרישות הכול לפי שיקול דעתו המקצועי ובהתאם לצרכים.
5. אין בפנייה זו כדי ליצור מחויבות כלפי מי מהמשיבים לפנייה, ומשרד הרווחה והשירותים החברתיים יהיה רשאי לשקול את צעדיו בהתאם לאינטרס הציבורי.
הזוכה יידרש לעמוד במדדי תוצאה עפ"י אבני דרך שיקבעו ע"י המשרד.

"המשרד רשאי שלא להתקשר עם מפעיל אשר המבנה שהציע הינו בסמיכות/בצפיפות למבנים המספקים שירותי רווחה וכדומה"

